Mapa de empatia

Fecha:

Versian:

¢Quién? META © ¢Queé necesita hacer?

- LOON qUign gueremos empatizar? - hacer de manera diferente

- U situacion - tareas que quiere realizar

- 51 oficio - ;comao sabra si ha conseouido su objetiva?

¢Qué oye?
- lo gue dicen los otros,
SUS amigos,
sus compafieros de trabajo

Piensa y siente
ESFUERZOS RESULTADOS

cQue ve?
- mercado

- entorno inmediato
-lecturas, peliculas, videos

éQueé dice?
+lo que dice

i T T =y - lo que podria decir
£0ug ofros penzamientes podrian influir en su compaortamiento @

' éQué hace?
- loque hace ensudiaa dia
- COmo se comporta?
- como podrla comportarse?
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